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РОЗДІЛ 1 

ВСТУП. ВАЖЛИВІСТЬ  

ТА ЕФЕКТ ВЗАЄМОДІЇ  

З ВИБОРЦЯМИ



Чому взаємодія з виборцями є такою 
важливою?

-



9



10

1
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 Цілі
 



12

 

2

 

 

 

Виклики
 

2  



13





РОЗДІЛ 2 

ПОЧАТОК РОБОТИ
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Визначення чіткого порядку денного та 
пріоритетів у роботі з виборцями
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Результати, яких можна швидко досягти
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Розширення спектру інструментів

 

• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
• 
• 



21

 -

 





РОЗДІЛ 3 

ПОСТІЙНА РОБОТА  

З НАСЕЛЕННЯМ ТА 

КОНСУЛЬТАЦІЇ
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ВАЖЛИВО  
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Цифрові інструменти та контент
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74%
67%

WhatsApp

54%

40%
33%

YouTube

15%

Instagram

13% 11%

Snapchat

4%
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ВАЖЛИВО  
Що таке фейкові новини і чому вони важливі?
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ПОРАДА  
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ПОРАДА  
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ВАЖЛИВО  
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Традиційні медіа
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Застосування методу залучення виборців до створення 
 партіїта проведення передвиборчої кампанії у Грузії

Інструмент «Компас виборів» 

 Чого дозволяє досягти цей інструмент?
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 Онлайн-платформа для роботи з виборцями

Що забезпечило успіх цієї платформи?

 •  





РОЗДІЛ 4 

ВЗАЄМОДІЯ У ВАШОМУ 

ВИБОРЧОМУ ОКРУЗІ
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Взаємодія у вашому виборчому окрузі

ПОРАДА  

Поради та рекомендації щодо присутності у виборчому окрузі

• 
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Чого не варто робити

Офіс у виборчому окрузі
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Поїздки виборчим округом



51

•

• 

• 

• 

• 

• 



52

• 

Відвідування ключових об’єктів як нагода вирішити делі-
катні питання: приклад із Австралії
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Практичні приклади. Кенія: багатосторонній підхід до  
конструктивної взаємодії з виборцями



55

•

 



56

Повноваження парламентаря  
скликати зібрання
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Громадянська участь  
у Сполученому Королівстві

13

13



62

•

•



63

• 

• 

• 

• 

 

Побудова відносин
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 Громадські волонтерські комітети в Йорданії
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ВЗАЄМОДІЯ  

У СТОЛИЦІ
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Офіс у столиці
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Приймання виборців у парламенті
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Семінари з представниками громадянського 
суспільства, правозахисних груп та іншими 
експертами з питань політики
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РОЗГЛЯД  

КОНКРЕТНИХ СПРАВ



Величезні переваги та серйозні труднощі
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Що таке «конкретні справи»?

Процес роботи та найкращі практичні методи
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Регулювання очікувань та максимізація 
результатів

Перетворення роботи з конкретними справами на серію страте-
гічних рішень:



 Республіка Північна Македонія:  
зміна сприйняття громадськістю роботи з надання 

допомоги громадянам завдяки ефективній  
взаємодії з виборцями

До кращих практичних методів, які використовувалися в 
цьому випадку, увійшли:

14
 



 До позитивних результатів належать:





РОЗДІЛ 7 

ОГЛЯД ВЗАЄМОДІЇ  

З ВИБОРЦЯМИ  

ПІД ЧАС ПАНДЕМІЇ  

COVID



Взаємодія з виборцями під час пандемії COVID
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Взаємодія з виборцями за допомогою проведення 
 онлайн-слухань у Вірменії
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ВАЖЛИВО  

Безпосередня взаємодія під час пандемії COVID
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Найкращі практичні методи
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СТАНЬТЕ  

ПРОВІДНИКОМ ЗМІН
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Аналіз роботи парламенту
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Проведення реформ
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Сербія: зміцнення позицій парламенту шляхом 
конструктивної взаємодії з виборцями20 

Яких заходів вжила Народна Скупщина?

• 

Чого саме вдалося досягти за допомогою цих реформ?

20
 



Чилі: модель реалізації парламентського плану дій 
щодо забезпечення відкритості законодавства21 

План дій передбачав 10 зобов’язань перед чилійським 
народом за трьома основними напрямками:

Які конкретні кроки зробив Національний конгрес для 
підвищення прозорості, інклюзивності та гнучкості у 
реагуванні на запити громадськості?
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